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основные направления деятельности специальной библиотеки 
кузбасса для незрячих и слабовидящих в 2022 году

культурная сфера россии быстро ме-
няется, на нее влияет тотальный процесс 
цифровизации, появление новых форматов 
коммуникации и в целом динамика совре-
менного мира.

одним из самых ярких и стремитель-
ных процессов в россии стала реализация 
национального проекта «культура», в рам-
ках которого библиотеки становятся про-
странством свободы и равных возможностей, 
а интеллектуальное развитие и творческая 
реализация трансформируются в главные 
ценности все большего числа людей.

рост и развитие – постоянное состо-
яние специальной библиотеки кузбасса для 
незрячих и слабовидящих. специалистам 
учреждения важно не только эффективно 
справляться с модернизацией и оптимизацией 
библиотечных процессов, но и держать руку 
на пульсе, узнавать, что интересно читателям.

так, в 2022 году специальная библио-
тека кузбасса для незрячих и слабовидящих 
внесла очередной вклад в реализацию фе-
дерального проекта «цифровая культура», 
являющегося частью национального проекта 
«культура». основным результатом стало 
увеличение на 78 % числа посещений офи-
циального сайта учреждения в сравнении 
с 2021 годом (рис. 1).

Данный результат наглядно показы-
вает, что люди с инвалидностью, являясь 
частью современного общества, активно 
используют новые информационные техно-
логии для получения знаний и информации.

реабилитация людей с ограничен-
ными возможностями здоровья является 
не только острой проблемой для общества, 
но и приоритетным направлением государ-
ственной социальной политики. в связи 
с этим деятельность специальных библио-
тек играет немаловажную роль в процессе 
интеграции инвалидов в общество.

основополагающим принципом дея-
тельности специальной библиотеки кузбасса 
для незрячих и слабовидящих является со-
действие социокультурной реабилитации 
и адаптации инвалидов по зрению в обще-

стве, предоставление им свободного и рав-
ного доступа к информации и библиотечным 
фондам. используя современные техноло-
гии и интерактивные методики, библиотека 
обеспечивает поддержку образовательной, 
профессиональной, социокультурной, досу-
говой деятельности незрячих пользователей, 
а также лиц с другими видами ограничений.

адаптированные технологии при-
несли незрячим и слабовидящим пользова-
телям новые возможности для развития, для 
работы, отдыха и досуга. теперь они могут 
не только получать информацию, но и рас-
сказывать о себе всему миру.

услугами библиотеки пользуются 
незрячие и слабовидящие читатели (взрос-
лые и дети), члены их семей, инвалиды дру-
гих категорий, специалисты, занимающиеся 
проблемами обучения, воспитания, социаль-
ной реабилитации инвалидов по зрению, 
а также другие категории читателей, испы-
тывающие трудности в чтении печатной 
продукции.

в 2022 году 3533 человека (2021 год – 
3531) зарегистрированы пользователями би-
блиотеки. из общего числа – 2838 пользова-
телей (2021 год – 2823) имеют инвалидность 
по зрению, из них 1528 человек (2021 год – 
1483) – дети до 14 лет (969 чел.) и молодежь 
от 15 до 30 лет (559 чел.) (табл. 1). 

библиотека является методическим 
центром для 2-х филиалов и 19-ти библио-
течных пунктов, а также для всех библиотек 

Рис. 1 – 
Увеличение числа 
посещений сайта



40

кузбасса, осуществляющих информационно- 
библиотечное обслуживание пользователей 
с ограничениями зрения. Жители отдален-
ных населенных пунктов области пользу-
ются заочным абонементом, получая книги 
по почте. около 1000 незрячих и слабови-
дящих читателей пожилого возраста, среди 
которых одинокие пенсионеры, ветераны 
вой ны и труда, обслуживаются на дому, 
в комплексных центрах социального об-
служивания населения всех районов г. кеме-
рово, в Домах-интернатах для престарелых 
и инвалидов кузбасса.

основные контрольные показатели 
2022 года были выполнены с превышени-
ем плановых. важно отметить, что число 

таблица 1

вОзрастнОй сОстав читателей
3533 чел.

всеГО читателей
из них

2838 чел.
инвалидов по зрению  из них

992 чел.
пожилого возраста

обслуживаются на дому, 
заочно,

в Домах-интернатах, 
кцсон

из них 
1528 чел.

 (дети, молодежь с проблемами зрения)
от 0 до 30 лет

969 чел.                                        
до 14 лет               

559 чел.
от 15 до 30 лет

таблица 2 

ОснОвные кОнтрОльные пОказатели деятельнОсти 
библиОтеки за 2022 ГОд

контрольные  
показатели

план 
2022 г.

± факт 
2022 г.

Число зарегистрированных  
пользователей библиотеки 3531 +2 3533

Число посещений 49372 +783 50155

Число обращений удаленных 
пользователей 21 380 +24 897 46277

книговыдача (экземпляров) 337 837 +12 337849

объем библиотечного фонда 
(экземпляров) 299 682 +1060 300742

Рис. 2 – 
Книговыдача 
изданий 
специальных 
форматов

обращений удаленных пользователей в 2 
раза превышает плановый показатель, что 
в совокупности дает на 22290 посещений 
больше по сравнению с 2021 годом (табл. 2).

полученный результат говорит о том, 
что библиотека движется в правильном на-
правлении, развивая удаленные сервисы 
и услуги, отвечающие современным тен-
денциям в библиотечном обслуживании 
инвалидов по зрению. следовательно, офи-
циальный сайт специальной библиотеки 
кузбасса для незрячих и слабовидящих яв-
ляется важной информационной площадкой 
для реализации основных библиотечно- 
информационных функций и способствует 
продвижению информационных продуктов 
и услуг библиотеки в удаленном режиме.

Многолетняя работа по формирова-
нию специальной библиотекой электронных 
ресурсов собственной генерации, в том числе 
путем оцифровки библиотечного фонда, по-
зволила достичь показателя доли документов 
библиотечного фонда, переведенного в элек-
тронную форму  – 7,6 %. Этот же показатель 
в рамках плана мероприятий («Дорожная 
карта») по перспективному развитию обще-
доступных библиотек российской Федерации 
на 2017–2021 годы должен был составлять 
всего лишь 1 %.

в 2022 году надомным обслуживани-
ем пользовались 4 % читателей с наруше-
ниями зрения, также как и 2021 году. зато 
в сравнении с прошлым годом на 5 % увели-
чилось число пользователей, обслуживаемых 
в удаленном режиме, их число составили 384 
человека.

рельефно- точечный шрифт (ртш) 
остается для инвалидов по зрению одним 
из важнейших средств реабилитации, явля-
ется основным показателем грамотности. 
книговыдача изданий ртш в сравнении с про-
шлым годом увеличилась на 2 % (рис. 2).

на сегодняшний день фонд библио-
теки насчитывает более 300 тысяч экземпля-
ров. в 2022 году в библиотеку поступило 8089 
экземпляров книг на различных носителях 
информации. основу фонда библиотеки со-
ставляют специальные виды литературы: 
книги, напечатанные рельефно- точечным 
шрифтом, «говорящие» книги, записанные 
на магнитных носителях и книги, записанные 
на флеш-карты, которые можно прочитать 
на специальных тифлофлешплеерах. также 
в фонде библиотеки есть книги плоскопе-
чатного шрифта, рукодельные тактильные 
книги, комплектные и комбинированные 
издания (рис. 3).
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в 2022 году в библиотеке были вы-
пущены уникальные краеведческие издания 
для людей с ограничением зрения:
1. сборник воспоминаний «история куз-

басса: судьбы и факты» составлен на ос-
нове документальных материалов фонда 
партийного архива кемеровского обко-
ма кпсс, предоставленных сотрудника-
ми Государственного архива кузбасса. 
издание знакомит читателей с судьба-
ми людей, тесно связанных с историей 
становления и развития кемеровской 
области – кузбасса в предвоенные годы, 
в период великой отечественной вой ны 
и мирное послевоенное время. Докумен-
тальный материал, бережно хранимый 
в фондах архива, впервые опубликован 
рельефно- точечным и укрупненным 
шрифтом. стилистика воспоминаний 
в издании полностью сохранена.

2. сборник шорских сказок и сказаний «Му-
драя сила шорских сказок», созданный при 
поддержке центра языков и культур на-
родов сибири кузбасского гуманитарно- 
педагогического института кемеровского 
государственного университета познако-
мит с древними сказками шорцев в из-
ложении шорских писателей степана 
торбокова, софрона тотыша и с произ-
ведениями современных авторов, на-
писанных с соблюдением канонов и тра-
диций многовековой культуры шорцев. 
в издании представлены адаптированные 
тактильные рисунки, созданные на основе 

картин шорской художницы, члена союза 
художников россии любови арбачако-
вой, пропитанные древним духом Горной 
шории. на страницах с тактильными ил-
люстрациями в правом нижнем углу раз-
мещены QR-коды с тифлокомментарием.

3. сборник выпущен в 3 экземплярах 
в рамках библиотечной программы 
«культурное наследие коренных наро-
дов кузбасса» и адресован школьникам 
с нарушениями зрения, а также широко-
му кругу читателей, изучающих историю 
родного края.

комплектное научно- популярное 
пособие «в поисках кузбасского динозавра: 
тифлопутешествие в меловой период ме-
зозойской эры», изданное по материалам 
кузбасского государственного краеведческо-
го музея, познакомит читателей с историей 
открытия и исследований шестаковского 
местонахождения, с описанием пситтакозав-
ра сибирского, представляющего собой само-
стоятельную ветвь динозавров, характерную 

Рис. 3–
Состав фонда 
по видам изданий

Тифлоком- 
ментарий  
к сборнику
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только для Южной сибири. издание, напеча-
танное в 3-х экземплярах, состоит из альбома 
с рельефно- графическими палеоиллюстраци-
ями динозавров, книги рельефно- точечного 
шрифта, книги укрупненного шрифта, «гово-
рящей» книги на флеш-карте.

важным событием 2022 года для спе-
циальной библиотеки кузбасса для незрячих 
и слабовидящих стало проведение заседания 
секции библиотек, обслуживающих инвали-
дов, по теме «специальная библиотека как 
платформа для диалога культур» в рамках 
всероссийского библиотечного конгресса: 
XXVI ежегодной конференции российской 
библиотечной ассоциации «библиотеки 
и культурное многообразие».

заседание, организованное на базе 
библиотеки, прошло в гибридном формате 
и призвано дать оценку результатам работы 
специальных библиотек в деле сохранения 
культурного наследия и обеспечения его до-
ступности незрячим и слабовидящим гражда-
нам и определить перспективы дальнейшего 
развития этой деятельности.

в работе секции приняли участие 39 
человек. участниками и слушателями стали 
руководители и ведущие специалисты би-
блиотек из Москвы, новосибирска, калуги, 
екатеринбурга, кемерово, саратова, твери, 
петрозаводска, уфы, нижнего новгорода 
и других городов.

развивая у детей с нарушениями зре-
ния устойчивый интерес к народной куль-
туре и популяризируя культурное наследие 
посредством чтения и письма по системе 
брайля, сотрудники специальной библиотеки 
кузбасса для незрячих и слабовидящих прове-
ли областной конкурс среди детей с ограниче-
нием зрения на лучшее владение рельефно- 
точечной системой луи брайля «культурное 

наследие языком шеститочия», посвященный 
Году культурного наследия народов россии 
и Международному дню белой трости.

в конкурсе приняли участие 17 юных 
читателей с ограничением зрения, победи-
тели первого этапа из городов кузбасса: ке-
мерово, новокузнецк, полысаево. участники 
за установленное время прочитали предло-
женный текст из книги ртш и написали дик-
тант рельефно- точечным шрифтом брайля. 
при оценке результатов конкурсная комиссия 
учитывала выразительность, грамотность 
письма и скорость чтения, а также аккурат-
ность и внимательность при письме.

в 2022 году в ходе модернизации 
были открыты новые центры: консульта-
ционный центр IT-технологий для лиц с про-
блемами восприятия печатного текста, соз-
данный на базе центра открытого доступа 
к сети интернет, а также центр креативных 
тифлотехнологий «TifloDigital» для детей с на-
рушением зрения, усовершенствовавший 
работу центра для детей с ограничением 
зрения.

в течение года библиотека продол-
жала укреплять связи в рамках междуна-
родного сотрудничества и организовала 
обмен выставкой изданий в специальных 
форматах, адаптированных для людей 
с нарушением зрения «кузбасс – казах-
стан: тактильное краеведение регионов» 
с восточно- казахстанской областной специ-
альной библиотекой для незрячих и сла-
бовидящих граждан управления культуры 
восточно- казахстанской области города 
усть- каменогорск. каждый посетитель меж-
дународной передвижной выставки получил 
подробный рассказ специалистов о книгах 
и помощь в подборе наиболее интересных 
изданий для чтения.

Тифлоком- 
ментарий  
к научно-
популярному 
пособию
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в 2022 году было проведено 49 экс-
курсий по библиотеке, на которых побывали 
835 человек. по сравнению с прошлым го-
дом их количество возросло более чем в два 
раза, а число участников экскурсий более 
чем в пять раз. ознакомительные экскурсии 
проводились для:
-- студентов кемеровского государственного 

медицинского университета (в том числе 
для 57 студентов из индии), кемеровского 
государственного института культуры, куз-
басского колледжа культуры и искусств, 
колледжа предпринимательских и циф-
ровых технологий;
-- учащихся шести общеобразовательных 

школ г. кемерово;
-- волонтеров регионального центра раз-

вития добровольчества;
-- слушателей курсов повышения профес-

сиональной квалификации кемеровского 
областного учебно- методического центра;
-- тифлопедагогов и специалистов, работа-

ющих с детьми с нарушениями зрения.
Доля посещений экскурсий в общей 

посещаемости библиотечных мероприятий 
составляет более 3 %.

в 2022 году была продолжена рабо-
та по наполнению всех баз данных библи-
отеки. база данных «Talking Book Library», 
в которую внесены цифровые «говорящие» 
книги в специальном формате LKF для запи-
си на флеш-карты, постоянно пополняется. 
к концу 2022 года база данных «говорящих» 
книг с криптозащитой насчитывает 43050 
(2021 год – 39016) записей. ежегодно уве-
личивается количество незрячих пользо-
вателей, которые обращаются за книгами 
к электронным ресурсам.

Электронные книги расширяют воз-
можности доступа к информации, дополняют 
мир незрячего читателя. «Говорящая» книга 
на флеш-картах – это не только веление вре-
мени, но и реальный путь к максимальному 
улучшению информационно- библиотечных 
услуг для инвалидов по зрению кузбасса, 
еще один шаг к их информационной неза-
висимости. также для инвалидов по зре-
нию осуществляется дистанционный доступ 
к базе аудиокниг собственной генерации. 
на официальном сайте библиотеки можно 
скачать книгу, записанную в защищенном 
формате LKF и прослушать ее на специаль-
ном тифлофлешплеере. количество книг 
в открытом доступе ежемесячно растёт.

Электронный каталог, размещен-
ный на сайте библиотеки, за год увеличил-

ся на 4208 записей и насчитывает 170384 
записи (2021 год – 166176) (рис. 4). 

используя все возможности сайта, 
незрячие читатели всегда могут узнать о пла-
нах и мероприятиях библиотеки, получить 
консультации, посетить мероприятия в уда-
ленном режиме, прослушать аудиообзоры 
актуальных статей и журналов, посмотреть 
фильмы с тифлокомментарием, а также вос-
пользоваться видеоуроками по использова-
нию тифлооборудования.

подводя итоги, следует отметить, 
специальная библиотека кузбасса для 
незрячих и слабовидящих заслужила об-
щепризнанный авторитет как площадка 
конструктивного диалога людей с различ-
ными видами ограничений и представите-
лей мнаогих профессиональных сообществ. 
с активным участием ее специалистов регу-
лярно проводятся мероприятия и дискуссии 
по проблемам безбарьерной архитектурной 
и информационной среды региона.

в отчетном году все показатели плана 
библиотеки выполнены, специалисты про-
должили разрабатывать интересные формы 
мероприятий, осваивать цифровую среду 
и привлекать новых пользователей с помощью 
интернет- контента. в течение всего года все 
уровни и все направления библиотечной дея-
тельности охватывала программно- проектная 
деятельность.

в 2022 году библиотекари взаимодей-
ствовали со всеми социальными и возрастными 
группами населения, строили работу в рамках 
партнерских отношений с образовательными 
учреждениями, учреждениями культуры, цен-
трами развития образования в сфере культуры 
и искусства, писательскими организациями, 
советами ветеранов, религиозными органи-
зациями, учреждениями социальной защиты 
населения и многими другими.
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